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						HABERLER
					

					

						Mersin Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Y&uuml;ksekokulu&#39;nun 25. Kurulus Kutlamalari..
						1979 yilinda Adana Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi&#39;ne bagli olarak egitim-&ouml;gretime baslayan, 1982-1992

d&ouml;neminde Cukurova &Uuml;niversitesi, 1992 yilindan gunumuze degin de Mersin &Uuml;niversitesi b&uuml;nyesinde

faaliyet g&ouml;steren Mersin Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Y&uuml;ksekokulu&#39;nun 25. kurulus kutlamalari kapsaminda

8-11 Nisan 2004 tarihlerinde Mersin&#39;de bir dizi etkinlik d&uuml;zenleniyor. Kutlamalar cercevesinde "T&uuml;rkiye&#39;nin

D&uuml;nya Turizmindeki Yeri ve Mersin&#39;in Turizm Potansiyelinin Degerlendirilmesi", "Turizmde Yeni Trendler, Yeni

Fikirler", "Ge&ccedil;misten G&uuml;n&uuml;m&uuml;ze Turizm E?itimi ve Gelecek 10 Yil ?&ccedil;in Perspektifler" konulu

paneller ile "Avrupa Birli?i Hukuku Cercevesinde Turizm Hukukuna Bakis" konulu bir konferans ta yer aliyor. &Ouml;te yandan 

"T&uuml;rkiye Turizminin 25 Yilina Damga Vuranlar" arastirmasinin sonuclarinin 09 Nisan 2004 tarihinde aciklanagi ve dereceye

girenlere od&uuml;llerinin 10 Nisan 2004, Cumartesi aksami d&uuml;zenlenecek "Gala Yemegi"nde verilecegi bildirildi. 

					

					

						II. Lisans&uuml;st&uuml; Turizm &Ouml;grencileri Kongresi&#39;nin Programi Belli Oldu..
						Canakkale Onsekiz Mart &Uuml;niversitesi ile Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi&#39;nin isbirliginde 19-23 Mart 2004

tarihlerinde G&ouml;kceada&#39;da d&uuml;zenlenecek II. Lisans&uuml;st&uuml; Turizm &Ouml;grencileri Kongresi&#39;nin

programi yayimlandi. Kongre&#39;de 12 &ouml;grenci oturumunun yani sira, biri &ouml;zel oturum olmak &uuml;zere d&ouml;rt

panel yer aliyor. &Ouml;zel oturumda "G&ouml;kceada&#39;nin Turizm &Ouml;zelikleri" ile ilgili g&ouml;rsel sunum yer

alirken, panellerin konulari su sekildedir: "15. Yayin Yilinda Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi: Baslangictan

G&uuml;n&uuml;m&uuml;ze..", "Turizm Arastirmalarinda Etik", "ABD ve Ingiltere&#39;deki &Uuml;niversitelerde Turizm

Alaninda Lisans&uuml;st&uuml; Tez Calismalarinin Hazirlanma S&uuml;reci" ve "Lisans&uuml;st&uuml; Turizm Tezlerinde

Konu Se&ccedil;imi ve S&uuml;reci". Kongre programi ile diger bilgiler icin bkz:
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						http://www.anatoliajournal.com/kongre

					

					

						Gazi &Uuml;niversitesi Ticaret ve Turizm Egitim Fak&uuml;ltesi Geleneksel Turizm Haftasi Etkinlikleri..
						Gazi &Uuml;niversitesi Ticaret ve Turizm Egitim Fak&uuml;ltesi geleneksel turizm haftasi etkinlikleri, 7 Nisan 2004, Carsamba

g&uuml;n&uuml; Gazi &Uuml;niversitesi Rekt&ouml;rl&uuml;k Mimar Kemalettin Salonu&#39;nda gerceklestiriliyor. Etkinlikler

kapsaminda her yil oldugu gibi bu yil da bir panelin yani sina "2003 Yili Turizme Hizmet &Ouml;d&uuml;lleri" de sahiplerine

verilecek. Oturum baskanligini Prof. Dr. M. Mithat &Uuml;NER&#39;in yapacagi "2003 Y?l? T&uuml;rkiye Turizminin

Degerlendirilmesi" konulu panele konusmaci olarak K&uuml;lt&uuml;r ve Turizm Bakani Erkan MUMCU, Milliyet Gazetesi

basyazari G&uuml;neri C?VAOGLU, gazeteci Yavut DONAT, T&Uuml;TAV y&ouml;netim kurulu baskani Kemal BAYTAS,

G&ouml;zc&uuml; Gazetesi genel yayin y&ouml;netmeni Rahmi TURAN katiliyor. "Turizme Hizmet &Ouml;d&uuml;lleri"nin

2003 yilinda su sekilde dagitildi: En Basarili Turizm Yatirimcisi/Isletmecisi "IC Green Palace", En Basarili Seyahat Acentesi 

"&Ouml;ger Tour", En Iyi Turizm Program? "Bay Turizmi-TV8", T&uuml;rkiye&#39;yi En Iyi Tanitan Sporcu/Takim "A Milli

Bayan Voloybol Takimi", En Iyi Sekt&ouml;rel Turizm Dergisi "Resort Dergisi", T&uuml;rk Mutfagini En Iyi Temsil Eden Isletme

"Sofra Restaurant", T&uuml;rkiye En Iyi Tanitan Organizasyon "Anadolu Atesi". 

					

					

						Anadolu &Uuml;niversitesi Turizm ve Otel Isletmeciligi Y&uuml;ksekokulu Turizm Haftasi Etkinlikleri.. 
						Anadolu &Uuml;niversitesi Turizm ve Otel Isletmeciligi Y&uuml;ksekokulu b&uuml;nyesinde turizm haftasi kapsaminda iki

panel etkinligi d&uuml;zeleniyor. 20 Nisan 2004, Cali g&uuml;n&uuml; gerceklestirilecek etkinlerden ilki olan 

"T&uuml;rkiye&#39;de Turistik &Uuml;r&uuml;n Cesitlendirilmesi" konulu panele konusmaci olarak TURSAB 2. baskani Riza

EKIPMEN, TUROB Genel Sekreteri Erhan CAKAY, TUREB Y&ouml;netim Kurulu Baskani Serif YENEN ile diger katilimcilar

konusmaci olarak katiliyor. "T&uuml;rkiye&#39;de Termal Turizmi ve Eskisehir&#39;en Termal Turizmi Olanaklari" konulu

panale ise konusmaci olarak I. &Uuml;. Capa Tip Fak&uuml;ltesi&#39;nden Prof. Dr. M. Zeki KARAG&Uuml;LLE, Osmangazi

&Uuml;niversitesi M&uuml;hendislik Fak&uuml;ltesi&#39;nden Doc. Dr. Halim MUTLU, ?kmal Termal Otel genel

m&uuml;d&uuml;r&uuml; Orhan KUS, Kult&uuml;r Turizm Bakanligi ve Saglik Bakanligi temsilcileri ile diger konusmacilar

kat?lacak.

					

					

						"T&uuml;rkiye Akademik Turizm Linkleri"..
						T&uuml;rkiye&#39;de turizm alaninda egitim-&ouml;gretim g&ouml;rmekte olan &ouml;grenciler, turizm

sekt&ouml;r&uuml;ndeki uygulayicilar ile akademisyen ve arastirmacilara y&ouml;nelik olarak, gereksinme duyulan temel bilgilere

ulasimi kolaylastirmak amaciyla "T&uuml;rkiye Akademik Turizm Linkleri" basligi altinda bir web sitesi hazirlandi. Anatolia

dergileri ed&ouml;t&uuml;rl&uuml;g&uuml; tarafindan hazirlanan sitede; "akademik turizm programlari (&ouml;nlisans, lisans,

y&uuml;ksek lisans, doktora)", "turizmle ilgili akademik kurumlara (rekreasyon, kara ve hava ulastirmasi prigramlari

(&ouml;nlisans, lisans, y&uuml;ksek lisans, doktora)", "turizmle ilgili bilgi kaynaklari", "tam metinli veri kaynaklari", "turizm

alaninda faaliyet g&ouml;steren sivil toplum kuruluslari", "turizm alaninda calisan akademisyenler" vb. web sitelerine linkler

verilmis. "T&uuml;rkiye Akademik Turizm linkleri"nin web adresi su sekildedir:

						http://www.anatoliajournal.com/akademik

					

					

						TUROB Genel Kurulu..
						?stanbul&rsquo;daki turistik otel ve isletmecilerin olusturdu?u Turistik Otelciler ve ?sletmeciler Birli?i Derne?i (TUROB)

Baskanli?i&rsquo;na Sinan BAILA yeniden se&ccedil;ildi. ?stanbul Ritz Carlton Oteli&rsquo;nde 28 Subat 2004 tarihinde yapilan

Genel Kurul&rsquo;da se&ccedil;ime giren iki listeden, baskanli?ini Sinan BABILA&rsquo;nin yapti?i liste, 59&rsquo;a karsi 73

oyla kazandi. TUROB yeni Y&ouml;netim kurulu su kisilerden olustu: Sinan BAB?LA, Timur BAYINDIR, Erhan CAKAY,
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Marcos BEKHIT, Kamil BERK, Vedat BASARAN, Osman &Ouml;ZT&Uuml;RK, Mihail LIAKOF, Esra DEG?RMENC?, Askin

Y&Uuml;CELS?N, Ali ERDIM, Vafi &Ouml;ZTANIK, G&uuml;l K&Uuml;C&Uuml;KSER?M, Sevda YILGAZ, Mehmet

ZELZELE.

					

					

						III. Akademik Turizm Semineri Yapildi..

						Mersin Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Y&uuml;ksekokulu Mezunlari Dernegi tarafindan ile Anatolia: Turizm Arastirmalari

Dergisi&#39;nin teknik destegi ile geleneksel olarak d&uuml;zenlenen Akademik Turizm Semineri&#39;nin

&uuml;c&uuml;nc&uuml;s&uuml;, 11-14 Mart 2004 tarihlerinde Kemer&#39;de Art Corinthia Tatil K&ouml;y&uuml;&#39;nde

d&uuml;zenlendi. Universite of Nevada-Las Vegas/Bilkent Universitesi &ouml;gretim &uuml;yelerinden Doc. Dr. Seyhmus

BALOGLU tarafindan verilen seminerde arastirma y&ouml;ntemlerine iliskin teknikler SPSS aciklamali olarak verildi. Seminer

fotograflari icin bkz;

						http://www.anatoliajournal.com/seminer

					

					

						Anatolia: An International Journal of Tourism and Hospitality Research&#39;in Yeni Sayisi.. 
						Anatolia: An International Journal of Tourism and Hospitality Research&#39;in yeni sayisi (Volume 14, Number 2, Winter

2004) gectigimiz g&uuml;nlerde yayinlandi. Derginin yeni sayisinda yer alan makalelerin basliklari ve yazarlari su sekilde: "A

Websites Analysis of European Tourism Organizations" (Rodolfo BAGGIO), "The Role of Climatic and Bioclimatic Conditions in

the Development of Health Tourism Product" (Eleni A. DIDASKALOU - Panagiotis NASTOS), "Understanding New Anzacs: A

Managerial Perspective" (Huriye CATALCA- Huseyin Ridvan YURTSEVEN), "The Tourism Researcher&#39;s Gaze: Knowledge,

Attitudes and Practices Concerning Qualitative Research" (Tazim B. JAMAL - Hwan-Suk CHOI). Ayrintili bilgi icin bkz:

						http://www.anatoliajournal.com 

					

					

						EuroCHRIE 2004: Global Issues and Trends in Hospitality and Tourism Industries

						Uygulayici ve akademisyenlerin aralarinda iletisim kanallarini gelistirmek amaciyla her yil geleneksel olarak d&uuml;zenlenen

CHRIE toplantilarinin 2004 yili organizasyonu Bilkent &Uuml;niversitesi Uygulamali Teknolojiler ve ?sletmeciligi

Y&uuml;ksekokulu&#39;nun evsahipliginde 3-7 Kasim 2004 tarihlerinde Ankara&#39;da d&uuml;zenleniyor. Toplanti ile ilgili

ayrintili bilgi asagidaki belirtilen web sayfasindan edinilebilir.

						http://www.tourism.bilkent.edu.tr/EUROCHRIE2004/ 

					

					

						International Tourism Conference: Perspectives in Tourism Marketing

						Mugla &Uuml;niversitesi Turizm ?sletmeciligi Arastirma ve Uygulama Merkezi ile Ispanya Valencia &Uuml;niversitesi ?sletme

Fak&uuml;ltesi isbirligi ile d&uuml;zenlenen Uluslararasi Turizm Konferansi, 20-22 Mayis 2005 tarihleri arasinda

G&ouml;kova&#39;da ger&ccedil;eklestirilecek. Perspectives in Tourism Marketing basli?ini tasiyan konferansta, d&uuml;nyada

son yillarda g&ouml;zlenen gelismelerin turizm pazarlamasini yakindan illgilendiren kavramlar &uuml;zerindeki etkileri

tartisilacak. Konferans i&ccedil;in son bildiri g&ouml;nderme tarihi 1 Kasim 2004 olarak belirlenmis. Her bildiri ile ilgili kararin,

iki hakemden gelecek rapor sonucunda verilecegi ve 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren ise sonuclarin yazarlara g&ouml;nderilegi

bildirildi. Ayrica, doktora &ouml;?rencilerinin de "work-in-progress" seklinde bildiri ile katilimi tesvik edilmektedir. Konu ile ilgili

daha ayrintili bilgi icin;

						Do&ccedil;.Dr. Metin KOZAK, E-posta: m.kozak@superonline.com
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						Anadolu &Uuml;niversitesi Turizm ve Otel Isletmeciligi Y&uuml;ksekokulu&#39;nda Konferans..

						Anadolu &Uuml;niversitesi Turizm ve Otel Isletmeciligi Y&uuml;ksekokulu&#39;nda "T&uuml;rkiye&#39;de Turizmin

Cesitlendirilmesi" dersi kapsaminda turizm yazari ve gazetecisi G&uuml;nd&uuml;z MUTLUAY tarafindan 25 Mart 2004,

Carsamba g&uuml;n&uuml;, "T&uuml;rk Turizminin Tanitim ve Pazarlanmasinda Do?rular ve Yanlislar" konulu bir konferans

verildi.

						

						I. Balikesir Ulusal Turizm Kogresi..

						Balikesir &Uuml;niversitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Y&uuml;ksekokulu tarafindan 15-16 Nisan 2004 tarihlerinde

Balikesir&#39;de gerceklestirilecek "I. Balikesir Ulusal Turizm Kongresi"nin programi belli oldu. Program icin su adres ziyaret

edilebilir.

						http://btioyo.balikesir.edu.tr/program.html

					

					

						Yeditepe &Uuml;niversitesi&#39;nde Konferanslar

						Yeditepe &Uuml;niversitesi Yabanci Diller Y&uuml;ksekokulu Turizm ve Otelcilik B&ouml;l&uuml;m&uuml;&#39;nde Mart

ayinda iki konferans d&uuml;zenlendi. 09 Mart 2004 tarihinde TUREB Y&ouml;netim Kurulu Baskani Serif YENEN "TUREB ve

Rehberlik", 11 Mart 2004&#39;de Halim MUMOGLU da "Kruvaziyer Turizmi" konularinda bir konferans verdi.

					

					

						&#39;Yarinin Turizmcileri Proje Yarismasi&#39;..

						B?LS?T Egitim Kurumu ve ATO- Ankara Ticaret Odasi isbirli?i ile, turizm &ouml;grenimi g&ouml;ren &ouml;grenciler

arasinda "Yarinin Turizmcileri Proje Yarismasi" d&uuml;zenlendi. Turizm &ouml;?renimi yapan &ouml;?rencilerin i&ccedil;inde

yer alacaklari sekt&ouml;re ve uygulamaya d&ouml;n&uuml;k d&uuml;s&uuml;nce ve hedef gelistirmelerine olanak yaratmak

amaciyla d&uuml;zenlenen yarisma, turizm dalinda &ouml;?renim veren fak&uuml;lte, y&uuml;ksek okul ve - en az 2 (iki) yillik

olmak &uuml;zere - e?itim kurumlarinin &ouml;?rencilerinin katilimina a&ccedil;ik oldugu ve secici kurulca ilk &uuml;&ccedil;

dereceye de?er bulunan projeler, hem B?LS?T Egitim Kurumu, hem de Ankara Ticaret Odasi tarafindan

&ouml;d&uuml;llendirilecegi bildirildi. Projelerin, 5 - 10 Nisan tarihleri arasindaki is g&uuml;nlerinde, asagidaki adrese teslim

edilmesi gerekmektedir. Ayrica, bir projeye B?LS?T Egitim Kurumu&#39;nca Prof. Dr. Cem ALPAR adina &ouml;zel

&ouml;d&uuml;l verilecegi ogrenildi. Bilgi icin; E-pos: bilsit@bilsit.com.tr

						http://www.bilsit.com.tr/proje/proje1.htm

					

					

						Mehmet Kemal Dedeman Arastirma ve Gelistirme Proje Yarismasi

						Dedeman Toplulugu, kurucusu merhum Mehmet Kemal Dedeman&rsquo;in anisini yasatmak amaciyla, &ldquo;Mehmet Kemal

Dedeman Arastirma ve Gelistirme Proje Yarismasi&rdquo; d&uuml;zenlendigini a&ccedil;ikladi. 2004 yilindan itibaren her yil

madencilik ve turizm dallarinda ger&ccedil;eklestirilecek proje yarismasi, bu sekt&ouml;rlerin gelisimine yeni projelerle katkida

bulunmayi ve uygulamaya d&ouml;n&uuml;k yaratici girisimleri cesaretlendirmeyi ama&ccedil;liyor. Proje Yarismasi&rsquo;nin,

turizm dalinda &ldquo;T&uuml;rk Turizmi&rsquo;nin Gelecegini &Uuml;r&uuml;n ya da &Uuml;r&uuml;n Gruplari veya

Destinasyon Bazinda Sekillendirecek Politikalar&rdquo; olarak belirlendi. Mehmet Kemal Dedeman Arastirma ve Gelistirme Proje

Yarismasi&rsquo;na yapilacak basvurular, 1 A?ustos-1 Kasim 2004 tarihleri arasinda Dedeman Holding Reklam ve Halkla ?liskiler

M&uuml;d&uuml;rl&uuml;?&uuml; tarafindan kabul edilecek. Madencilik ve turizm dallarinda &ouml;d&uuml;le layik

g&ouml;r&uuml;len projeler, Se&ccedil;ici Kurul&rsquo;un &ouml;nceden belirleyece?i kriterlere g&ouml;re se&ccedil;ilecek.

Madencilik veya turizm alaninda birinci se&ccedil;ilen projelere 10&rsquo; ar milyar TL, ikincilere 6 milyar TL,

&uuml;&ccedil;&uuml;nc&uuml;lere ise 4 milyar TL &ouml;d&uuml;l verilecek. Ayrica Se&ccedil;ici Kurul,

&ouml;ng&ouml;rd&uuml;?&uuml; takdirde, bir veya birden fazla &ccedil;alismaya &ldquo;Mehmet Kemal Dedeman &Ouml;zel

Tesvik &Ouml;d&uuml;l&uuml;&rdquo; de verilebilecek. Her yil 12 Subat tarihinde d&uuml;zenlenecek &ouml;d&uuml;l

t&ouml;reninde bir sonraki yilin yarisma konulari da a&ccedil;iklanacak. Bilgi icin bkz:
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						http://www.dedeman.com.tr

					

					

						Akdeniz &Uuml;niversitesi Cevre Hizmet &Ouml;d&uuml;lleri 2003..

						Akdeniz &Uuml;niversitesi Cevre Hizmet &ouml;d&uuml;lleri, her yil 22 Nisan D&uuml;nya G&uuml;n&uuml;&#39;nde,

T&uuml;rkiye ve Antalya &ouml;l&ccedil;eginde, bir &ouml;nceki yil i&ccedil;inde cevre degerlerinin korunmasi ve

gelistirilmesine hizmet etmis kisi, kurum ve kuruluslara veriliyor. Bu yil yedincisi ger&ccedil;eklestirilecek olan "Cevre Hizmet

&Ouml;d&uuml;lleri 2003" i&ccedil;in basvuru s&uuml;resi 02 Nisan 2004 g&uuml;n&uuml; sona eriyor. Bu tarihe kadar

&ouml;nerilerin degerlendirilmek &uuml;zere Akdeniz &Uuml;niversitesi Cevre Sorunlari Arastirma ve Uygulama

Merkezi&#39;ne ulastirilmasi gerekiyor. De?erlendirmeler sunulan gerekceli dosyalarin incelenmesi &uuml;zerinden yapildigindan,

&ouml;nerilerin dosya ile yapilmasi bekleniyor. Bilgi ve iletisim icin:

						Tel: 0242 310 20 91, 227 53 60 Faks: 0242 227 88 89, E-posta: akcam@lab.akdeniz.edu.tr

					

					

						Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi&#39;nin &Ouml;nceki Sayilari Satisa Sunuldu..

						Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi ile Anatolia: An International Journal of Tourism and Hospitality Research&#39;in

&ouml;nceki yillarda yayinlanmis sayilari satisa sunuldu. &Ouml;nceki yillarda yayinlanan dergiler arasindan mevcudu olan sayilar

ile satis fiyatlari listesine ulasmak i&ccedil;in asa?idaki web adresi ziyaret edilebilir.

						http://www.anatoliajournal.com/atad/eskisayilar.html

					

					

						

						G&Ouml;REVE ATANMA/G&Ouml;REV YER? DEG?S?KL?KLER?
						

						Nilg&uuml;n AVCI, Ege &Uuml;niversitesi Cesme Meslek Y&uuml;ksekokulu &Ouml;gretim G&ouml;revlisi olarak atandi.

					

					

						TAMAMLANMIS TEZ CALISMALARI
					

					

						Haktan Erdogan EKIZ

						Organizational Responses to Customer Complaints in the Hotel Industry:

						Evidence fron Northern Cyprus

						Y&uuml;ksek Lisans Tezi

						Do?u Akdeniz &Uuml;niversitesi ?sletme ve Ekonomi Fak&uuml;ltesi

						Kabul Tarihi: 20. 01. 2004

						Danisman: Yrd. Do&ccedil;. Dr. Osman M. KARATEPE

					

					

						Evrim CELTEK

						Kirsal Turizm ve Tokat Ilinin Kirsal Turizm Potansiyelinin Swot Analizi]
						Y&uuml;ksek Lisans Tezi

						Sakarya &Uuml;niversitesi Sosyal Bilimler Enstit&uuml;s&uuml;

						Kabul Tarihi: 12. 02. 2004
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						Danisman: Yrd.Do&ccedil;.Dr. C. Gazi U&Ccedil;KUN
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