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HABERLER

I. Lisansustu Turizm Ogrencileri Kongresi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Gokceada Meslek Y uksekokulu ile Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi ishirliginde
Turkiye& rsquo;de turizm veilgili alanlarda lisansustu calismalar yapan veya yapmakta olan ogrenciler arasinda bilgi veiletisim
olanaklarini artirmak amaciyla & ldquo;Lisansustu Turizm Ogrencileri Sempozyumué& rdquo; duzenlenecektir. Kongreye, turizm ve
ilgili alanlarinda yuksek lisans ve doktora duzeylerinde tez asamasinda veya 2001 ve 2002 yillarinda tez calismalarini tamamlamis
olan ogrenciler, tezlerindeki calisma konulari ile katilabilirler. Sempozyuma, turizm ve yakin alanlarinda 2001 ve 2002 yillarinda
tamamlanmis veya hazirlanmakta olan tez calismalari (yuksek lisans ve doktora) ile basvurulabilir. Farkli bilim alanlarindave
dallarinda hazirlanmis veya hazirlanmakta olan tez calismalarinin uygulama alanlari turizmi icermekte ise, soz konusu calismalar da
sempozyuma kabul edilecektir. Ornegin cografya, sosyoloji, mimarlik, peyzaj, ormancilik, rekreasyon, isletme, ekonomi, egitim,
muhasebe, finansman, yonetim ve organizasyon, pazarlama, uretim yonetimi vb anabilim dallarinda lisansustu calismalarini
yurutmus veya yurutmekte olan ogrenciler uygulama aani olarak turizmi secmisiseler, tez calismalari ile Sempozyuma
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basvurabilirler. Sempozyum, Gokceada& rsquo;da (Canakkale) duzenlenecektir. Sempozyumun ev sahipligi, Canakkale Onsekiz
Mart Universitesi, Gokceada Meslek Y uksekokulu tarafindan yerine getirilecektir. Sempozyum 26, 27, 28 ve 29 Ekim 2002
tarihlerinde yapilacaktir.

Bilgi icin:
Nazmi KOZAK, Tel: 0532-286 75 84, E-posta: nkozak @anadolu.edu.tr
H. Ridvan YURTSEVEN, Tel: 0.542.435 10 08, E-posta: hryurtseven@hotmail.com

I. Turizm Surasi toplaniyor..

Birincisi 1998 yilinda duzenlenen Turizm Surasi& rsquo;nin ikincisi, 12-14 Nisan 2002 tarihlerinde Ankara& rsquo;da, Hilton
oteli toplanti salonlarinda gerceklestirilecek. Sura& #39;da gorusulmesinde yarar gorulen konularin saptanmasi icin Turizm
Bakanligi tarafindan kamu kurum ve kuruluslarina, universitelere, turizm sektoru mensuplarina, sivil toplum orgutlerine ve medya
kuruluslarina gonderilen yaziya gelen cevaplarda belirtilen konular, alt basliklar halinde 8 alt komisyonun icerigini olusturdugu
ogrenilmistir. Komisyon adlari sunlardir: Genel politikalar ve turizmin gelistirilmesi, yatirim, finansman ve tesvik, isletmecilik,
tanitim ve uluslararasi iliskiler, egitim ve istihdam, cevre, planlama ve atyapi, yasal, yonetsel konular, mustakil destinasyon olarak
Istanbul. Turizm Surasi ileilgili olarak daha ayrintili bilgi asagida belirtilen web sayfasi ziyaret edilerek ogrenilebilir.

http://www.turizm.gov.tr/turizm.tb?app=bakanlik& bakanlik=55

Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm Fuari..

Ekin Fuarcilik tarafindan duzenlenen EMITT (Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm Fuari) Fuari&rsquo;nin bu yil altincisi
yapiliyor. TUY AB Beylikduzu Fuar ve Sergi Salonu& rsquo;nda 4-7 Nisan 2002 tarihleri arasinda duzenlenecek olan fuara 28
ulkeden 500& rsquo;den fazla kurum ve kurulus katiliyor. Fuara katilan ulkeler arasinda Y unanistan, Avusturya, Misir, Hindistan,
Mekadonya, Suriye, Ukrayna, Guney Afrika, Rusya, Arjantin, Sili, Malezya gibi ulkeler de bulunmaktadir. Ote yandan
Turkiye& rsquo;nin turizm degerlerini pazarlayan veilgi duyan tur operatorleri ile intentive-kongre alicilarinan arasindan secilmis
100 tur operatoru, EMITT2002 organizasyonunun ozel davetlisi olarak fuari ziyaret edecegi ogrenilmistir.

http://www.emittistanbul.com

&ldquo;Egitimli Turizm Profesyonellerinin Sektoru Terketmesinin Temel Nedenleri& rdquo; paneli..

6. Dogu Akdeniz Turizm ve Seyahat Fuari (EMITT2002) kapsaminda "Egitimli Turizm Profesyonellerinin Sektoru
Terketmesinin Temel Nedenleri& rdquo; konulu bir panel duzenleniyor. Panel, 5 Nisan 2002 tarihinde TUY AB& rsquo;in
Beylikduzu& rsquo;ndeki Fuar ve Sergi Merkezi konferans salonunda 13.00-15.00 saatleri arasinda duzenlenecek. Oturum
baskanligini ITU Vakfi Turizm Egitimi Bolum Baskani Saban Ali Y ASAROGL U& rsquo;nun yapacagi panele konusmaci olarak;
Turizm Gelistirme ve Egitim Vakfi Genel Sekreteri Dr. Ozen DALLI, Bogazici Universitesi& rsquo;nden Doc.Dr. Irfan ARIKAN,
Dogu Akdeniz Universitesi&rsquo;&rsquo;nden Yrd. Doc. Dr. Halil NADIRI, Anadolu Universitesi& rsquo;nden Dr. Nazmi
KOZAK, egitim uzmani Gulsum ARSOY, Merit Antique Hotel Istanbul & rsquo;dan Idil OZKAY (ogrenci) ile Akdeniz
Universitesi&rsquo;nden Prof. Dr. Ahmet AKTAS katiliyor.

2. Turizm Fahri Danismanlar Toplantisi
Birincisi, 01-03 Mart 2002 tarihleri arasinda Denizli/Pamukkal e& rsquo;de gerceklestirilen & ldquo; Turizm Fahri Danismanlar
Toplantisi&rdquo;ninikincisi, 03-05 Mayis 2002 tarihleri arasinda Y editepe Universitesi Universitesi& rsquo;nde duzenlenecek.
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V. Ulusal KaplicaTibbi Kongresi

I. U. Istanbul Tip Fakultesi, Tibbi Ekoloji ve Hidroklimatoloji Anabilim Dali, Gonen Kaplicalari Isletmesi A.S. ve Turk EKoloji
ve Hidroklimatoloji Dernegi ishirliginde, 1-3 Kasim 2002 tarihlerinde & ldquo;V. Ulusal Kaplica Tibbi Konngresi& rdquo;
duzenleniyor. Kaplicatedavisi ileilgili calismalarin tartisilacagi Kongreileilgili ayrintili bilgi asagidaki web sayfasindan
edinilebilir.

http://www.istanbul .edu/Detail .asp?ctg=5& Article=255

A. U. Turizm ve Otel Isletmeciligi Y uksekokulu konferanslari..

Anadolu Universitesi, Turizm ve Otel Isletmeciligi Y uksekokulu,, Bahar yariyili konferanslari kapsaminda Mart ayinda uc
konferans duzenlendi. Konusmacilar ve konferans konulari su sekildedir: Sinan Kocapinar & ldquo; Turizmde Urun
Cesitlendirme& rdquo;, Dr. Seha Aksu &ldquo;Moda ve Turizm& rdquo;, Dr. F. Sancar Ozaner &1dquo;2002 Dunya Ekoturizm
Yilinin Turkiye&#39;nin Alternatif Turizmine Y apabilecegi Katkilar". Konferanslara Nisan ve Mayis aylarinda da devam
edilecektir.

&1dquo;2002 Yili Turizm Hareketleri ve Turkiye& rsquo;ye Donuk Beklentiler&rdquo; paneli..

Mersin Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Y uksekokulu Mezunlari Dernegi ile Alanya Ticaret ve Sanayi Odasi isbirliginde 6
Nisan 2002 tarihinde Alanya& rsquo;da bir panel duzenleniyor. METIOD tarafindan organize edilen mezunlar toplantisi oncesinde
AlanyaTicaret ve Sanayi Odasi konferans salonunda gerceklestirilecek olan panele konusmaci olarak Doc. Dr. Ibrahim BIRKAN
&lsquo; Turser Turizm A.S. Genel Muduru), Ali KIZILDAG (Corinthia otelleri genel koordinatoru), Fatih GUNAY (Oger Tur
Fethiye Ofis Sorumlusu), Hizir BOZDOGAN (ALTID temsilcisi) ve Alanya Ticaret ve Sanayi Odasi& rsgquo;ni temsilen bir
konusmaci katilacak. Oturum baskanligini Anadolu Universitesi& rsquo;nden Dr. Nazmi KOZAK & rsquo;in yapacagi panel, 6 Nisan
2002 gunu saat 13.00-15,00 saatleri arasinda yapilacak.

Mersin Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Y uksekokulu Mezunlari Dernegi toplantisi
Mersin Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Y uksekokulu Mezunlari Dernegi (METIOD) tarafindan her yil geleneksel olarak
duzenlenen toplanti, bu yil 6 Nisan 2002 tarihinde Alanya& rsquo;da Meryan otelde gerceklestirilecek.

&ldquo;First International Tourism Congress: Challanges and Prospectsfor the new Millennium& rdquo; & hellip;
Dogu Akdeniz Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Y uksek Okulu ile Dokuz Eylul Universitesi Isletme Fakultesi,
Turizm Isletmeciligi Bolumu tarafindan ortaklasa duzenlenen Birinci Uluslararasi Turizm Kongresi, 20-23 Kasim 2002 tarihlerinde
KKTC&rsquo;de gerceklestirilecektir. Kongrede bildiriler Ingilizce dilinde sunulacaktir. Kongre konulari ve basvuru icin detayli

bilgi asagidaki web adresinden alinabilir.
http://tourism.emu.edu.tr/itc2002

Hafta Sonu Turizm Konferansi 1X..

Erciyes Universitesi, Nevsehir Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Y uksekokulu tarafindan geleneksel olarak duzenlenen Hafta
Sonu Konferansi & rsquo;& rsquo; nin dokuzuncusu onumuzdeki yil, 17-19 Kasim 2003 tarihlerinde yapiliyor. Toplantida,
&ldquo;Turistik Y erlerin Pazarlanmasi & rdquo; konusunda hazirlanmis calismalar tartisilacak. Hafta Sonu Konferansi& rsquo;na
bildirileri ile katilmak isteyenlerin 15 Kasim 2002 tarihine kadar tam metin halinde hazirlanmis callismalarini Nevsehir Turizm
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Isletmeciligi ve Otelcilik Y uksekokulu mudurlugune gondermeleri gerekmektedir. Iletisimicin;
Yrd. Doc. Dr. Lutfi BUY RUK: buyruk@eunev.edu.tr
Yrd. Doc. Dr. Ibrahim ILHAN: ibrahim@eunev.edu.tr

1.Turizm Fahri Danismanlar Toplantisi Sonuc Bildirgesi

Turizm Bakani Mustafa TASAR& rsquo;in daveti uzerine, 01-03 Mart 2002 tarihleri arasinda Denizli-Pamukkal e& rsquo;de
yapilan; 1.Turizm Fahri Danismanlar Toplantisi, ulkemiz genelindeki devlet ve vakif universitelerinden 67 akademisyenimizin
katilimiyla gerceklestirilmistir. Iki gun devam eden toplanti sonrasinda alinan kararlarin, bir sonuc bildirges halinde kamuoyuna
ilan edilmesi kararlastirilmistir. & ldquo;1. Turizm Fahri Danismanlar Toplantisi& rdquo; nda alinan kararlar sunlardir:

&ldquo;1-Turiste, ulkemizin rahat seyahat edilebilir ve yeterli saglik imkanlarina sahip oldugu vurgulanmalidir. Bu cercevede
hazirlanan donanimlar, reklam kampanyal arinda da kullanilarak, ulkemize gelecek turistlerin, saglik endiseleri nedeniyle tereddut
yasamamasi konusunda gerekli tedbirlerin suratle alinmasinin yerinde olacagi kararina varilmistir.

2-Inanc turizmi cercevesinde, ulkemizin sahip oldugu potansiyeller zaman gecirilmeden degerlendirilmelidir. Bu turizm turuyle
hem 12 ay gelir, hem de yuksek gelir imkani elde etmenin mumkun olacagi dusunulmektedir.

3-Turk Gecesi turundeki eglenceler, Turk Kulturu& rsquo;ne uygun hale getirilmelidir. Turk gecesi adi altinda, Turk kultur ve
gelenekleriyleilgisi olmayan programlar yerine, sira geceleri, dugun geceleri gibi gercek Turk kulturunu dunyaya tanitacak Turk
Geceleri yapilmasi icin bir standart belirlenmeli ve yapilacak etkinlikler tarif edilmelidir. Dunyaya guzelliklerimizle birlikte
gercekten bize ait olan kultur zenginliklerimizi sunmaliyiz.

4-Ulasim; turizm sektoru acisindan en onemli unsurdur. Hava-deniz-karayolu ulasiminda etkili bir koordinasyon, planlamave
calismayapilmali; turistlerin, ulkenin her yanina kolaylikla seyahat edebilmelerinin saglanmasi icin her duzeydeilgili kurumlar,
gerekli calismalari suratle gerceklestirmelidir.

5-Turizm egitimi, Bakanlik-sektor kuruluslari ve universitelerin ishirligiyle olusturulacak bir Koordinasyon Kurulu areciligiyla
programlanmali, etkinligi artirilmali ve gelen turistlerin taleplerine cevap verebilecek nitelikli personel yetistirilmesine yonelik
yogunlastirilmalidir.

6-Ulkemiz turizm sektorunun arz ve talep yapisiylailgili olarak, akademisyenler tarafindan onerilecek ve yurutulecek arastirma
projelerinin, Bakanlik ve Universitelerce desteklenmesinin yararli olacagi dusunulmektedir. Ulkemizin surekli ve potansiyel
pazarlari hakkinda yeni hedefler ve stratgjilerin belirlenmesi oncesinde kapsamli arastirmalar yapilmali, sonuclara gore
reklam-+pazarlamat+tanitim calismalari yapilmalidir.

7-Turizm yorelerindeki duzensiz ve bozuk yapilasma, turizm potansiyellerini buyuk olcude zayiflatmaktadir. Ozellikle ikinci
konut problemi mutlaka cozulmelidir. Bu yapilanma olgusuyla birlikte, altyapi eksiklikleri de turizmin gelismesine buyuk darbe
vurmakta ve engel olmaktadir.

8-2002 yili, dunyada eko-turizm yili ilan edilmistir. Bu nedenle, turizm sektorunde altyapi ve cevre sorunlarinin ortadan
kaldirilmasi, ulkemize yonelik turizm trafigini gelistirici yonde etki saglayacaktir.

9- Turizm sektorune yonelik cozum uretme mekanizmalarinin etkin kilinmasi ve burokratik engeller nedeniyle yasanan
tikanikliklarin asilabilmesi amaciyla, ilgili Bakanlik ve kurumlar arasinda bir koordinasyon saglanmasi, kisa vadeli cozumler
arasinda dusunulmelidir. Bu cercevede; ilgili Bakanliklarin Sayin Basbakanin Baskanligi& rsquo;nda bir araya gelecegi Turizm
Koordinasyon Kurulu olusturulmasi yararli olacaktir. Ayrica, bu Kurul tarafindan belirlenen hedef ve oncelikleri gerceklestirmek ve
uygulamak amaciyla, ilgili Bakanlik ve Kurumlarin Mustesarlar duzeyinde temsil edilecegi Turizm Uygulama Kurulu
olusturulmalidir. Bu yolla, degisik Bakanlik ve kurumlar arasinda dagilan yetkilerin yolactigi karmasa ve tikanikliklar buyuk olcude
ortadan kaldirilmis olacaktir.

10-Turizm rehberligi egitimi ve formasyonu konusunda butunluk saglanmali ve tur gruplarina mutlaka yerli bir rehberin katilimi
sart kosulmalidir.

11- Distanitima daha fazla kaynak aktarilmali, bu kaynaklarin, turizm basta olmak uzere, diger sektorler araciligiyla daha fazla
oranda ulkemize geri donecegi unutulmamalidir.

12-Makro bir turizm tanitimi ve pazarlama stratejisi-politikasi olmalidir. Yerel ve kurumsal duzeydeki tanitim ve reklam
faaliyetleri butunluk arz etmeli ve makro duzeyde belirlenecek tanitim stratejisine aykiri ogeler icermemelidir.

13-Turizm egitimi goren genclerin, dahakolay is bulabilmesi ve sektorun talep ettigi nitelikler dogrultusunda yetistirilebilmesi
icin Ciraklik Kanunu benzeri bir yasal duzenleme suratle gerceklestirilmelidir. Ayrica, turizm sektorunde calisanlarin yetki-gorev ve
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sorumluluklarinin belirlenecegi bir Y onetmeligin cikarilmasi, uygulamadaki anlasmazlik ve uyusmazliklari da buyuk olcude
azaltacaktir.

14-Turizmi halka sevdirmek, anlatmak ve benimsetmek zorundayiz. Turizm, toplumsal destek ve guven duygusuyla
beslenmedigi taktirde buyuyemez. Bu nedenle, halkta turizm bilincinin gelistirilmesi dogrultusunda yapilacak calismalarin, turizmin
ulke geneline yayilmasi ve daha genis bir sosyal destegin alinmasi bakimindan oncelikli adim oldugu gozardi edilmemelidir.
Turizm; sadece acenta, otel ve rehberlerden ibaret degildir. Esnaftan, taksi ve dolmus soforune kadar bir dizi alanda, degisik toplum
kesimlerinin de bir program dahilinde egitimi ve bilgilendirilmesi gereklidir.

15-Yeni yatirimlar planlanmali ve mevcut turizm yatirimlari yenilenerek, iyilestirilmelidir. Bunun icin bir envanter cikarilmali;
bolgeler itibari ile kisa-orta-uzun vadeli bir calisma acilen baslatilmalidir. Kuresellesen dunyada, ulkemiz turizmin gelistirilebilmesi
icin, turizm sektorunde yabanci sermayenin tesvik edilmesi gereklidir.

16-Turizm sektorunde rekabet edebilirligin artirilmasi icin, KDV oranlarinin, rekabet halinde oldugumuz ulkeler seviyesine
indirilmesi oncelikle ele alinmalidir.

17-Turizm sektorundeki mali yapi ve rekabet edebilirligin guclendirilmesi icin, turizmcilerin de tipki ihracatcilara saglanan
imkanlardan yararlandirilmasi, ihracatci sayilmasi, turizmin desteklenmesi noktasindailk adimlar arasinda ele alinmalidir.

18-Turizmde Bolgesel Birlikler seklindeki olusumlar gelistirilmeli ve yayginlastiriimalidir. Bu yolla, lokal ve yoresel ihtiyaclarin
daha suratle ve kolay karsilanabilecegi unutulmamalidir.

19-Hukumetlere ve Bakanlara gore degismeyen, ulkemiz turizminin saglikli gelisebilmesi icin bilimsel verilere dayali, kalici ve
surdurulebilir turizm politikalarinin belirlenmesine ve uygulanmasinaihtiyac vardir.

20-Turizm sektorunun, gunun sartlari ve donanimlarina uygun olarak, hizli gelisiminin saglanabilmesi icin, turizm sektorunu
ilgilendiren yasalarin acilen cikarilmasi gereklidir.

21-Turizm olgusunun sadece dis turizmle sinirlanmamasi, ic turizmin gelistirilmesi konusunda da gerekli calismalarin yapilmasi
gerekli gorulmektedir. Turizmi tanimayanin, turizmin gelismesine destek vermesi mumkun degildir. Ozellikle, alt gelir gruplarina da
tatil yapmaimkani sunacak tesislerin yapilmasi ozendirilmelidir.

22-Alternatif turizm urunleri gelistirilmelidir. Sadece deniz-kum-gunes uclemesiyle yuksek gelir duzeyine sahip turist gruplarini
ulkemize yoneltmek mumkun degildir. Bu nedenle turizmin cesitlendirilmesi ve yurt geneline yayilmasi yonunde calismalara hiz
verilmelidir.

23-2020 Yilinda 60 Milyon Turist, 50 Milyar Dolar doviz geliri elde edebilmek ve turizmde belirlenen hedeflere ulasabilmek
icin, turizm sektorune her yil 450 Milyon Dolarlik kaynak saglanmasi gereklidir. Bu kaynagin 100 Milyon Dolari Altyapi
yatirimlarina, 100 Milyon Dolari Dis Tanitima, 250 Milyon Dolari datesvik ve desteklemelere ayrilmalidir. Turizm sektorunde
2.Atilim Donemi& rsquo;nin baslayabilmesi icin, Fahri Danismanlar olarak, ifade ettigimiz onerilerin hayata gecirilmesini buyuk bir
onem ve oncelikle vurguluyor; turizm sektorunun gelecegi acisindan ornek bir girisim olan Fahri Danismanlar Toplantisi& rsquo;nin
en kisa surede tekrarlanmasinin yararli olacagini belirtmek istiyoruz.& rdquo;

Onlisans duzeyindeki turizm programlarinin sayisi 80& rsquo;e ulasti

Turkiye& rsquo;de bunyesinde turizm programi olan Meslek Y uksekokullarinin sayisi 80 oldu. Anadolu Universitesi Turizm ve
Otel Isletmeciligi Y uksekokulu Arastirma Gorevlilerinden E. Ozan AKSOZ tarafindan yapilan incelemeden elde edilen bulgulara
gore; Meslek Y uksekokullari bunyesinde toplam 104 turizm programi bulundugu saptanmistir. Soz konusu programlarin dagilimi ise
su sekilde dir:

Turizm ve Otelcilik 74

Turizm Rehberligi 14

Turizm Isletmeciligi 3

Seyahat ve Tur Isletmeciligi 10

Yiyecek Isletmeciligi 2

Otel Yoneticiligi 1

Mutfak Yonetimi 1

Turizm Yonetimi 1

TOPLAM 104

Ayni incelemenin sonuclarina gore en cok turizmle ilgili program bulunan universiteler ise su sekilde siralanmaktadir:
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Selcuk Universitesi 8 program
Mugla Universitesi 6

Kocaeli Universites 5
Balikesir Universitesi 5
Trakya Universitesi 4

Y uzuncuyil Universites 4
Zonguldak Karaglmas U. 4
Afyon Kocatepe Universitesi 3
Marmara Universites 3

Nigde Universitesi 3

Sakarya Universitesi 3
Suleyman Demirel Universitesi 3
Ankara Universites 2

Baskent Universites 2
Canakkale Onsekiz Mart U. 2
Istanbul kultur Universitesi 2
Mersin Universitesi 2

Samsun Ondokuz MayisU 2
Uludag Universites 2

Ars. Gor. E. Ozan Aksoz tarafindan gerceklestirilen inceleme bulgularina gore, 2001 yilinda Turkiye& rsquo;de onlisans
duzeyindeki turizm programlarina (Anadolu Universitesi Acik Ogretim Fakultesi& rsquo;ne alinanlar disinda) 8644 ogrenci
alinmistir. Alinan ogrencilerin alt programlara gore dagilimi ise su sekildedir:

Turizm ve Otelcilik 6970

Turizm Rehberligi 577

Turizm Isletmeciligi 192

Seyahat ve Tur Isletmeciligi 555

Yiyecek Isletmeciligi 80

Otel Yoneticiligi 40

Mutfak Y onetimi 80

Turizm Y onetimi 150

TOPLAM 8644

Akdeniz Ulkeleri 1. Turizm Kongresi

Akdeniz Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Y uksekokulu tarafindan gerceklestirilen & ldquo;Akdeniz Ulkeleri
|.Turizm Kongresi& rdquo;, 17-21 Nisan 2002 tarihleri arasinda Antalya& rsquo;da duzenleniyor. Kongre ileilgili ayrintili bilgi
asagidaki belirtilen web sayfasi ziyaret edilerek elde edilebilir.

http://www.trzm.akdeniz.edu.tr/kongre/indextr.htm

GOREVE ATANMA
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Serkan Bertan, Pamukkale Universitesi Denizli Meslek Y uksek Okulu turizm programina arastirma gorevlisi olarak atanmistir.

TAMAMLANAN TEZ CALISMALARI

Pervin TOPRAK

Otel Isetmelerinde Toplam Kalite Yonetiminin Basarisinda Y onetici Egitimi ve Orgutsel lletismin Rolu
Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitusu

Y uksek Lisans Tezi

Danisman: Yrd. Doc.Dr. Melih TOPALOGLU

Kabul tarihi: 31.01.2002

Orhan UZUNOGLU

Seyahatin Guduleme Araclari Arasindaki Yeri: Bir Alan Arastirmasi
Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitusu

Y uksek Lisans Tezi

Tez Danismani: Yrd. Doc. Dr. Yuksel OZTURK

Kabul tarihi: Ocak 2002
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